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Sebastijan Suhovrsnik
TRO - rezalna orodja

" ... do izjemnih idej.

Najpomembnejsa znanja sem
pridobil na poslovni poti

Naucil sem se, da je pomemben
rezultat in ne nacin, kako ga dosezes -
seveda ob upostevanju eticnih norm.
Naucil sem se gledati izven okvirov,
torej »out of the box«.
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Ce bi morali v zgolj nekaj stavkih opisati svojo pot
ucenja od otroStva naprej, kako oziroma s katerimi
besedami bi jo opisali? Kaj vas je na tej ucni poti
najbolj zaznamovalo?

Pri tem vprasanju zagotovo ne mislite samo na
formalno ucenje v Soli, ampak imate v mislih Solo
Zivljenja. V osnovni in srednji Soli sem sicer imel lep
uspeh, a nisem izstopal, vse do visje Sole, ki sem jo
opravljal ob delu in jo opravil nadpovprecno dobro,
bil Student leta. V Zivljenju sem se veliko selil, Zivel
tudi v Nemciji in na razli¢nih koncih Slovenije, in tako
spreminjal Zivljenjsko okolje, kar me je zagotovo
zaznamovalo. Nimam teZav, Ce se bi moral Se kdaj
seliti v drug kraj zaradi zaposlitve ali drugih okoliscin.
Zelo rad delam z ljudmi, spoznavam nove in morda je
to posledica te poti, ki sem jo prehodil do sedaj.

Kaj ste si Zeleli postati kot otrok in zakaj?

Kot otrok nisem imel zelo izrazite Zelje, kot jo imajo
nekateri. Spomnim pa se, da sem razmisljal o poklicu,
v katerem bi veliko potoval in tako je bila prva izbira
turisti¢ni vodi¢. Ce pogledam z dana3njega zornega
kota, so se mi Zelje v veliki meri celo uresnicile,
ceravno v povsem drugem poklicu managerja. Zaradi
svoje sluzbe veliko potujem po celem svetu, kar me
osrecuje in je nekako povezano s tisto prvo osnovno-
Solsko Zeljo.

Za podjetnike in managerje je vcasih sicer veljalo,

da so se sami prikopali do kompetenc in modrosti,
vendar pa Ze dolgo vemo, da se znanje prenasa

vse Zivljenje, da se za svojo pot lahko zahvalimo
nekaterim »uciteljem«, ki so na nas odlocilno vplivali.
Ste imeli tudi vi ucitelja oziroma mentorja, ki vam je
dal modrost za vse Zivljenje?

Se popolnoma strinjam z vaso trditvijo, da se znanje
prenasa vse Zivljenje. V celoti lahko potrdim, da sem
specificna in najpomembnejsa znanja pridobil na
poslovni poti od bolj izkusenih kolegov in vzornikov.
Ne morem pa izpostaviti enega samega mentorja

oz. ucitelja. Sedaj sem v svoji tretji sluzbi in v vsaki
sem imel nekoga, od katerega sem pridobil koristne
izkusnje, vzorce razmisljanja, dobre nasvete in si tako
gradil kompetence in oblikoval osebnost. Izpostaviti
bi moral tri ali Stiri imena, to so: Marko Purnat, Matjaz
Delopst v moji prvi sluzbi, nato Milan ForStner v drugi
in Boris Pipan v tretji. Od vsakega sem na doloCenem
podrocju prejel zares veliko, za kar sem jim iskreno
hvaleZen.

Kako se je vasa ucna pot nadaljevala po koncanem
Solanju? Kako ste rasli in se razvijali v svojem
sedanjem podjetju? Kdo vam je pri tem pomagal?

Po Solanju in med Solanjem sem vseskozi deloval v
proizvodnih podjetjih. Od najvecjih multinacionalk do
srednje velikih podjetij v Sloveniji. Dela sem opravljal
v skoraj vseh procesih - razvoj, kakovost, prodaja in
vedno je bila in je Se moja Zelja delo v komerciali ozi-
roma prodaji oziroma vodenje celotnega podjetja, kot
to po¢nem sedaj. Direktor mora med drugim najvedji
poudarek dajati prav prodaji oz. pridobivanju novih
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poslov. Pridobivanje posla mi prestavlja izziv in naj-
vedji uzitek hkrati. Ob nastopu in v prvih letih je bilo
treba vloZiti predvsem veliko energije v spremembo
organizacijske kulture in v usmerjenost v rezultate.
Potrebovali smo zagon in rast prihodkov, da smo
lahko naredili sodobno evropsko podjetje. V seda-
njem podjetju tudi osebnostno rastem in predvsem
na podrocju vodenja sem zagotovo naredil najvecji
napredek. Odgovornost za skoraj 180 zaposlenih v
Sloveniji in v Srbiji je velika in temu primerno se je
treba truditi postati boljsi in vrednejsi vodja. Morda
bi kot najvedji napredek v tem podjetju izpostavil
socialni Cut, pri Cemer mi je najbolj pomagal lastnik
podjetja Boris Pipan, ki je kljub zahtevam do rezul-
tatov vedno poudarjal tudi socialni ¢ut in predvsem
umirjeno reagiranje na razlicne situacije. Tudi meni
je vedno na voljo za vzpodbude, nasvete in oporo
ob enem. Od njega sem se v tem podjetju zagotovo
naucil najvec.

L\E] 54

trgov prodaja
podjetje.

Lahko izpostavite kak trenutek oziroma izziv v poslu,
ki ste ga z znanjem, izkusnjami in modrostjo uspeli
spremeniti v uspeh? Kaj ste se iz njega naucili?

Ko sem bil v razvojem oddelku odgovoren za razvoj
embalaZe za gospodinjske aparate, sem za nacrt
porabil dvakrat vec ¢asa kot moji kolegi, saj nisem bil
vrhunski strojnik konstruktor. Sem pa hitro ugotovil,
da naj je nacrt Se tako profesionalno narejen, ga
dobavitelji embalaze v vsakem primeru narisejo Se
enkrat, saj ga samo tako lahko kasneje uporabijo v
svojem procesu. Resitev je bila na dlani. Na osnovi
mojih skic so dobavitelji naredili nacrte, ki sem jih
nato samo prenesel v naso obliko in zadeva je bila
zakljuCena. Namesto dvakrat pocasnejsi sem postal
trikrat hitrejsi. Temu lahko reemo iznajdljivost ali pa
ucinkovitost. Naucil sem se, da je pomemben rezultat
in ne nacin, kako ga dosezes - seveda ob upostevanju
eti¢nih norm. Naucil sem se gledati izven okvirov, »out
of the box.

13,4 %
znasa povprecna
letna rast prihodkov
v zadnjih treh letih.
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L]
6,5 mio
so investiraliv
avtomatizacijo in
robotizacijo ter
nove prostore.

Podjetje TRO je v letu 2019 prejelo srebrno regionalno
priznanje GZS za inovacije. Na katere napredne
spremembe in inovacije v podjetju ste osebno najbolj
ponosni?

Na to priznanje oz. inovacijo nase ekipe sem zelo
ponosen. Ni mi znano, da bi kdo v nasi branZi proi-
zvodnje noZev zZe uporabil sodobno tehnologijo 3D
tiskanja za tiskanje telesa noza. Z uporabo tehnologije
selektivnega laserskega taljenja (SLM) smo izkoristili
potencial te tehnologije, saj je izredno racionalna,
sploh v primerih izdelkov, ki so enkratni - unikatni. Ta
tehnika ima namrec prednosti pri manjsih serijah in
manjsih izdelkih. Trenutno je sicer ne moremo mno-
Zi¢no uporabljati, imamo pa znanje in izkusnje, ki nam
bodo v podporo pri podobnih projektih v bodoce.
Najbolj ponosen pa sem predvsem na avtomatiziran
in robotiziran proces za izdelavo vecjih koli¢in noZev.
Robot, ki sam posluzZuje dva stroja in je opremljen
tako, da si sam zamenja orodja, je velik napredek

v nasem proizvodnem procesu. Ta napredna spre-
memba pomembno prispeva k produktivnosti
proizvodnje in dodani vrednosti na zaposlenega.

Kako pa gledate na nagrado GZS za iziemnega
gospodarstvenika?

Na nagrado sem zelo ponosen. Gre za eno najbolj
prestiznih nagrad v gospodarstvu. Nagrado vsekakor
delim s celotno ekipo, saj se zavedam, da brez dobre
ekipe in vseh zaposlenih ni moc¢ dosegati dobrih
rezultatov. Torej je to nagrada za vse nas v podjetju
TRO za preteklo delo in hkrati tudi obveza za naprej.
Vesel sem, da so ljudje izven podjetja, torej v okviru
Koroske gospodarske zbornice, prepoznali nas trud in
rezultate, pa tudiv okviru krovne GZS, ki je na koncu
sprejela odlocitev, da si jo zasluZimo.

Sodite med najvecje evropske proizvajalce
industrijskih noZev in rezkarjev za miniaturni spoj in
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ste svetovno prepoznavni predvsem pri proizvajalcih
strojev za recikliranje in predelavo razlicnih surovin.
Kaksne so se Zelje in kaksna je strategija za naprej?
Prodajamo v kar 54 drZav po vsem svetu, a trenutno
sta najpomembnejse trzisc¢e zahodna Evropa in ZDA.
Zelje za naprej, ki so podprte tudi z ustrezno strate-
gijo, so nadaljevati zdravo rast podjetja. V naslednjih
treh letih Zelimo prihodke povecati za 30 % ter tudi
povecati delez v nekaterih drzavah, kjer sicer ze
delamo, a je deleZ prodaje relativno majhen glede na
ocenjeni potencial drZave, to so Skandinavija, Spanija,
Velika Britanija. Trenutno je v ospredju tudi Afrika.

V letu 2019 smo obiskali prve kupce na tej celini in
neverjetno hitro pridobili prva narocila in jih uspesno
tudi Ze realizirali. Sedaj prodajmo v JAR, Etiopijo in
Ugando. Prihodki z njimi kontinuirano rastejo.

Sicer pa Ze sedaj pri noZih pokrivamo zelo razlicne
industrije, prisotni smo v kovinsko predelovalniindu-
striji, predelavi plastike, lesa, embalaZe in drugod.
Najpomembnejsa industrija za nas pa je reciklazna
industrija. Smo del trajnostnega razvoja, saj nasi
nozi reciklirajo vse vrste odpadkov - plastiko, kovino,
gumo, steklo, celulozo, papir, les, ribiSke mreze.

Proizvodnjo ste v celoti posodobili, avtomatizirali in
deloma tudi Ze robotizirali. Je to razlog, da ste uspeli
dodano vrednost na zaposlenega, ki je sicer nizja,

kot je povprecje v panogi, v petih letih dvigniti za vec¢
kot 58 %?

Tako je. Res smo veliko truda in pretezni del investicij
namenili posodobitvi strojnega parka in naprednim
tehnologijam. Zal pa je nada dejavnost zelo omejena
glede avtomatizacije in robotizacije. Investicije se
lahko povrnejo samo ob zadostni kolicini izdelkov. Na
Zalost ali pa po drugi strani na sreco je nas proizvodni
asortima zelo raznolik in ga je tezko avtomatizirati.
Tako bo pri nas e vedno velik deleZ izdelkov zahteval
strokovnjake, ki so usposobljeni delati na stroju
samostojno in potrebujejo specifi¢na znanja. V bliznji
in tudi srednjerocni prihodnosti po mojem tega dela
ne bodo mogli nadomestiti roboti.

Kako vse vecja digitalizacija vpliva na vase podjetje?
Pripravljamo digitalno strategijo, ki bo zajela vse
procese, ki se odvijajo v podjetju. Izboljsalo se bo
planiranje proizvodnje, na voljo bo ve¢ podatkov in na
voljo bodo bistveno hitreje, kar bomo lahko uporabili
za bolj ucinkovito delo v proizvodnji in vecje zado-
voljstvo konc¢no odjemalcih. Ti bodo namrec hitreje
prisli do izdelkov oziroma do podatkov, v kateri fazi se
nahajajo njihovi naroceni izdelki.

Za 10,2 o/o

letno se je v zadnjih

treh letih v povprecju
povecala dodana
vrednost.
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Kaksen pa je vas odnos do kadrov? Soocate se namrec
s pomanjkanjem strokovnega kadra.

To je res v zadnjem Casu poseben izziv. Prednost
dajemo internemu kadrovanju, pri katerem upo-
Stevamo Zelje in ambicije zaposlenih ter posledi¢cno
omogocamo karierni razvoj s prehodi z enega
delovnega mesta na drugega. Izbiranje novih zapo-
slenih poteka naceloma v ve¢ krogih strukturiranih
razgovorov s kandidati. Konc¢na odlocitev pri izbiri
kadrov je sestavljena iz analize strokovnega znanja in
izkusenj ter osebnostnih lastnosti. Sicer pa s stalnim
izobraZevanjem zaposlenih povecujemo strokovno
usposobljenost in motiviranost, z mentorstvi skrbimo
za interni prenos znanj tako pri razvoju kljucnih
zaposlenih in naslednikov kot tudi pri uvajanju novih
sodelavcev. Z nacrtnim Stipendiranjem Zelimo priteg-
niti in pridobiti bodoce ambiciozne in perspektivne
nove sodelavce. Sodelujemo s srednjimi in visjimi
Solami ter Ze v Casu Solanja in Studija omogocamo
izvajanje obveznih praks.

Vasa vodstvena ekipa je sestavljena iz skoraj enakega
Stevila Zensk in moskih ter predstavnikov razlicnih
generacij. Ste taksno ekipo postavili nacrtno in
kaksne koristi opaZate?

Kombinacija lastnosti moskih in Zensk v nacinu
vodenja je prava pot do uspeha, ne morem pa redi,

da je bila ekipa nacrtno tako oblikovana. Koristi

vidim predvsem v razliki moskega in Zenskega

nacina vodenja. Medtem ko je za moske znacilen bolj
hierarhicni nacin vodenja, je pri zenskah bolj izrazeno
vodenje glede na mozZnosti, z uporabo intuicije in veli-
kokrat potrpezljivim cakanjem na naslednji dogodek.
Pri enem posamezniku so nekoliko bolj izrazite ene
lastnosti in pri drugem zopet druge. Glede na potrebe
podjetja jih skusamo nekako dopolniti. Je pa lastnosti
tezko pripisovati spolu, saj gre bolj za privzgojene in
pridobljene vzorce obnasanja in delovanja vsakega
posameznika.

Vsako leto pripravite stratesko konferenco prodaje, ki
ji sledi strateska konferenca podjetja. Ali to prispeva k
boljsi komunikaciji v podjetju? Kako pomembna je ta
nasploh za uspeh druzbe?

Dobri komunikaciji v podjetju na vseh ravneh

dajemo poseben poudarek. Uspesna komunikacija

je pomembna pri vseh ¢lovekovih dejavnostih, Se
posebej pa na njegovem delovnem mestu. Letna
strateSka konferenca je izrednega pomena, saj
izpostavimo pomen kulture ene, enotne ekipe. O vseh
poslovnih temah se pogovarjamo odprto, konstruk-
tivno in z resnicno Zeljo po skupnem uspehu. Koncni
namen je, da s konference odidemo poenoteni glede
glavnih ciljev in tako zagotovimo uspeh podjetja. Na
konferenci Zelimo izpostaviti Sirso sliko posla, pri
¢emer pa cilje posameznih oddelkov podredimo tem
glavnim skupnim ciljem.
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Poudarjate, da ima eticno in moralno poslovanje
prednost pred kratkorocno dobickonosnostjo. Kako bi
tak pristop opisali s konkretnim primerom?

Pri eticnem poslovanju imam v mislih predvsem
odlocitve lastnika in vodstva podjetja. Denimo,

velik deleZ dobicka smo razdelili med zaposlene.

V letu 2019 smo izplacali regres v viSini 1.200 EUR

in bozi¢nico v znesku 800 EUR, torej skupaj 2.000

EUR na zaposlenega. V slovenskem merilu je znesek
zelo visok, z zornega kota, koliksen delez dobicka
predstavlja izplacana vsota, pa je to najbrz najvec v
Sloveniji. Izplacilo okrog 300.000 EUR predstavlja vec
kot 40 % dobicka podjetja in mislim, da takih podjetij
ni veliko. Zaposlenim smo Zeleli pokazati hvaleZnost 8
za pretekle rezultate in vliti energije za nase pri-
hodnje izzive.

strokovnjakov
je zaposlenih v
oddelku razvojain

x .. PRV . v . . tehnologije.
Cesa se v svoji karieri Se niste uspeli nauciti, pa bi l

si Zeleli?

Zanimivo vprasanje. Zagotovo $e veliko. V bodoc¢nosti
bi rad imel nekaj vec ¢asa zase in druZino. Morda
izpostavim, da bi si Zelel izboljsati obvladovanje
Custev v smeri vecje mirnosti, Zelel bi se posvetiti

tudi boljsi organizaciji svojega dela. Menim, da nas je
veliko s podobnimi Zeljami. gg

Utemeljitev

Zacetki druzbe segajo v leto 1926, ko se je zacela proizvodnja pil v
Prevaljah. Sedajv druzbi TRO - rezalna orodja, d.o.o., ki je v 100-odsto-
tnem lastniStvu avstrijske druzbe CN Industrie-Werkzeug, GmbH, Graz,
proizvajajo industrijske noZe za reciklazo in plastiko, za lesno, kovinsko,
kemijsko in papirno industrijo ter za lesno-obdelovalna orodja.

Druzba, ki je imela v letu 2018 147 zaposlenih, je ustvarila 13,4 mio EUR
prihodkov, od tega 90,8 odstotka na tujih trgih. TRO sodi med najvecje
evropske proizvajalce industrijskih noZev in rezkarjev za miniaturni spoj.
Svetovno prepoznavno je podjetje predvsem pri proizvajalcih strojev
za recikliranje in predelavo razlicnih surovin. Izvazajo v 53 drZav, skoraj

V podjetju nenehno vlagajo v posodobitev strojne opreme, infor-
macijske tehnologije, razvoj cloveskih zmogljivosti, izobrazevanje
zaposlenih, razvojno-raziskovalno delo ter vzpodbujajo inovativno klimo.
V obdobju 2016-2019 so investirali 6,5 mio EUR v opremo za avtomatiza-
cijo in robotizacijo proizvodnje ter v nove prostore. Cilj investicij so novi
proizvodi z viSjo dodano vrednostjo in dvig produktivnosti. Lastni oddelek
za razvoj sodeluje tako v zunanijih raziskovalnih projektih kot tudi s strate-
skimi partnerji podjetja.

Upostevajo vpliv, ki ga imajo njihovi proizvodi na okolje, zato vgrajujejo
posebne materiale, ki jih je mogoce po uporabi reciklirati.

Sebastijan Suhovrsnik, ki vodi druzbo od leta 2013, uvaja participativni
nacin vodenja. Vsako leto na strateski konferenci oblikujejo dokument
»hisa TRO«, kjer predstavijo kljucne usmeritve podjetja vsem zaposlenim.
Veliko naporov v druzbi vloZijo v organizacijo dela, ki naj bi bila ¢im
bolj optimalna do vseh zaposlenih. Vodilo Sebastijana Suhovrsnika
je, da ima eti¢no in moralno poslovanje prednost pred kratkorocno
dobickonosnostjo.

Podatki za leto 2019:

Cisti prihodki: 14,2 mio EUR

Cisti dobicek: 705.400 EUR

Stevilo zaposlenih: 151

Dodana vrednost na zaposlenega: 36.500 EUR






